


In gesprek met wethouder Fiers en corporatiedirecteuren Van Haren en Eggermont

‘Vanaf het niveau van de wijk
kijken naar alle activiteiten’

In de drie Eindhovense Krachtwijken Woensel-West, Doornakkers en de Bennekel wordt eensgezind samengewerkt. Bewoners
staan ceniraal, samen zoeken de professionals naar oplossingen en slaan ze nieuwe wegen in op het gebied van organisatie.

Zo wil Eindhoven van de Krachiwijken Prachtwijken maken.

Bewoners centraal en samen de handen aan deé ploeg. Zo ongeveer
omschrijft wethouder Mary Fiers (Wonen en Ruimte) de manier van
werken zoals die in de drie Krachtwijken gebeurt. Vooral dat samen naar
oplossingen zoeken bIijk! wezenlijk, want in de loop der jaren kwam de
pemeante er sieeds meer achter dat alleen het verniguwen van de stenen
de problemen van de mensen nigt oplost. *We zljn vanal 2000 gestart met
de wilkverniguwing in Eindhoven. In het begin hebben we vooral aandachi
gehad voar de fysieke kanl. Maar de individuele, complexe problemen van

sommige mensen [os je niet op als je 2e alleen een nieuw huls geeft.”
Marc Eggermont, gen van de twee algemean direcledren van woning-
corporatie Woonbedrijl, kan dal beamen, "In de Krachtwijk Doomakkers
waar wi] veel woningen hebben, gaat het helemaal niel om woningver-
betering. Cenlraal staat daar de versterking van de sociale structuur.  Onze
belangnjkste thema's zijn: meedoen, sociale parficipatie, het bevorderen
van werkgelegenheid en gezondheld. Ons moflo is daarom ‘samen aan-
pakken met alle partijen, maar nadrukkelifk met bewoners””

Andere organisatievarm
Voar Paul van Haren, direcleur-bestuurder van woningeorporatie Stichling
Trudo, was de sociale problematiek in ‘zijn” Krachiwiik Woensel-West
reden om een tolaal andere organisatievorm vaor te stellen. Dat viel in
ooede aarde bi) de gemeente en Zo is op 1 januar 2009 de Buurtonder
neming Woensel-West van start gegaan, die letterlijk in de wijk z8if geves-
figd is. In it nizuwe orgaan geven Trudo, gemeente en bewoners sturing
a2N {2 vitvoering van de wijkvarnieuwing (lees ook elders In deze uitgave
over dit imitiatief). “We willen kijken of we zo de wijkvernieuwing een extra
Imiuis xunnen geven, extra slagkracht”, zegl wethouder Fiers

Het uitgangspunt Is dal we vanal het niveau van de wijk kijken naar alle
activiteiten. Alle professionals die nodig zijn, moeten naar de wijk toe-
komen in piaals van dat de bewoners naar hun toekomen”, 2o val Van
raren de nieuwe werkwijze samen. “We kiezen voor een aanpak gericht
o individuele bewoners die de kans willen grijpen vooruit le komen. Dal
Kan varieren van mesr participeren in de maatschappij, een opleiding gaan
volgen of werk vinden. Daarom hesft ook de re-Integratie-afdeling van
Werkpiein Mercado in de Buurtonderneming haar kantoren en ontvangt
ilzar de mensen,”
Alles wal met werk en inkomen te maken heeft, S nigl zomaar op buurt-
Wvza e regelen, 2o heelt Eggermant in Doomakkers gemerkt. “Er is bij
de verantwoordelijke instellingen geen enkele oriéntatie op de wijk of waar
g2 mansen wonen. En als mensen overlast veroarzaken door bijwoorbeeld
psychische problemen, kun je pas iets beginnen als de huisarts de plaat-
selijke GGZ een brief heeft gestuurd. En juist de mensen met de grootsie
problemen gaan niet naar de huisarts,”

van koudwaterviees Naar vETirauwen

Doar de jaren heen zijn gemeente en woningeorporaties steeds nauwer
gaan samenwerken. Toch was er in hel begin koudwatervrees, bleek het
vertrouwen soms llinterdun. Hoe is dat veranderd? Wethouder Fiers: "Ik
genk dal de gezamentijke focus op de buurt heeft gezorgd voor meer
vertrouwen. De Krachtwijken zijn prioritelt bij alle professionals Die
gezameniijke locus geett het gevoel van ‘samen doorpakken”. Hel ‘yes we
can'-verhaal, dat maak! dal deuren opengaan.®

Problemen die de gemeente en de corporaties ervaren in de samen-
werking Zljn da bureaucratische rompslomp en de eigen afrekening in hel
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circuit. "En vanult die werkelijkheid maoet je naar de buurt kijken”, vindt
Van Haren, “Je moel gaan bedenken hoe je dan wel te werk miogt gaan, als
je zaken toch voor elkaar wilt krijgen. Daarom kozen wij uiteindelijk voor
die andere organisatievorm.

De andere manier van werken in de Krachtwijken beteken! ook door
bestaande iraditionele structuren en denkpalronen heen breken. En dal
is niet glieen maar een kwestie van geld “We zijn afgestapt van wal ik
‘oud-denken’ noem", zegt Eggermont. “Zo van; waag he! niel op mijn
erf 1e kamen, biijl van mijn bevoegdneden af. Langzamerhand zijn het
vertrouwen en respect gegrosid. Je hebl natuuriijk je eigen verantwoor-
delijkheid, maar samen sia je sterker We kijken nu earder naar waar we
elkaar in kunnen vinden, in plaats van waar we het niet over eens 2ijn
Onze districtsmanager en die van de gemeente schrijven nu saman een
wijkvisie voor Doormakkers.”

Alrekengn

Wair mag je de gemeente en corporaties straks op afrekenan? Van Haren
"Het blijkt dat taalachterstand kinderen een hele schoolcarrire problemen
kan geven, Het is dus belangrijk dat die kinderen ook in de voorschoolse
perode bekend zijn. Wij willen samen mel de gemeente die stap in
Woensel-Wes! zetten. Ook hebben we ons vasigelegd om de komende
jaren honderd mensen aan hel werk te krijgen of te lalen participersn
Wal betreft veiligheid moet Woensel-West boven het germiddelde zitten.”

Eggermont. "Ik zou willen dat na die tien jaar &f geen wijken in Eind-
hoven 2ijn, waar [ bij voorbaal al op achterstand zit, omdat je ult die wijk
komt. In de Krachtwijken zullen dan nog steads huizen staan voor starters
en niguwkomers. Maar mijn doel is dat die zich dan verder kunnen oni-
wikkelen."

Welhouder Fiers hoopl dat de bewoners zell positiever over hun buur
oordelen. “Zij moeten het prettiger vinden om in hun eigen wilk te
wonen en die ook beter beoordelen. Daarnaast mosten we als gemeente
op belangrijke thema's als werklposheid en ‘meedoen’ betere resultaten
boeken. Het is een van onze doelstellingen, dat die wijken dan niel meer
als bestuurlijk aandachisgebied aangemerki hoeven te worden. Ons uit-
eindelijke doel is om de mensen en de wijk vooruit te helpen®



‘Achter de voordeur’ is noteen wereld te winnen

Hulpverlenende instellingen ‘achter de voordeur’ weten vaak van elkaar niet dal ze
met dezelfde cliént bezig zijn. Daardoor is de hulpverlening fragmentarisch,
versnipperd en komen mensen met complexe problemen te vaak tussen wal en
schip. Om dat te voorkomen, gaat een codrdinator (Krachtwerker genoemd) zich
op wijkniveau richten op het verbeteren van de samenwerking en de regie hierop.
De gemeente Eindhoven doet met deze vernisuwende aanpak mee aan het landelijk
VROM-experiment ‘Achter de voordeur’,
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Tk 2ou wel wat terug willen doen voor de buurt.”

Creatieve ondernemers grijper

Hel slimuleren van ondernemerschap 15 een van de doorbraakthema’s in Woensel-Wesl. Van oudsher is er al veel Kleinschaligs
bedrijvigheid en wardt er geinvesteard in een aantrekkelijk vestigingsklimaal voor hedrijvan. Ook voor crealleve ondernemean
15 &1 plaals in Woensel-Wesl, ook al kan hel even duren voordal initialieven Lol bloel komen, o bewi|si de slichling BAZ {Broed-
plaals aan Zel), Een jaar lang Is de stichling bezig gewees! me! Inhbyen, egn ondernemingsplan maken en weer opnieuw lobbyen
om een {eegsiaanda school in gebrutk 1g kunneén nemen. En uiteindelijk ging het licht op groen. Enerzi|ds wordl higrmae wirk-

peiegenheid gecreeard, anderzijds werken dil soorl initialieven mee aan verbalering van de ulistraling van de wijk

Collectief verantwoordelijk

De starfande ondememers huren hun mukmies op commerciile basis van &
gemeente Eindhoven. BAZ is een professionele organisatie met een voorzit-
ler, penningmeaster en secrelaris. “Hel is geen vrijheid, blijheid. We zijn
als collectiel verantwoordelijk voor hel draaiende houden van de schog
we vormen mel elkaar een badrijl”, zegt mede-initiatietnemer en ontwerper
bandra Dijkstra. “Als een van ons niel meer zou meedoen, mogten we hesl
snel op zoek naar een andere geschikte kandidaat, We houden ledare maand
een vergadering, waarin we de stand van zaken bespreken.”

Crealieve ondermamers

Sinds mei 2008 is stichting BAZ (Broedplaats Aan Zet) een van de Iwee
gebruikers van de voormalige monumentale school aan de Galileistraal
BAZ bestaal uil creatieve ondernamars van divers pluimage: twee schil-
ders en beeldend Kunstenaars. twee ontwerpers, een yoga-/acrobatiekle-
rares en een creatied therapeut. Qok de werkgroep Buuribedrijvigheid van
de bawonersorganisatie heeft et een eigen plek gekregen. Samen hebben
ze de helft van de lokalen in gebruik van hel gebouw
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kans in voormalige

Wisselwerking: aclivilellan voor bhuurt

Kunstenaar Eclke van Hoof raakde bi) de opening niet uilgepraal over de
mooig hoge |okalen die hem bij het schilderen inspireren. “Ik zou wel wat
terug willen doen voor de buor ™ Met collega-kunstenaar Dra van Geften
heeft hij die belole inmiddels ingelost. Samen hebben 28 de groepen ze-
ven en acht van basisschool 't Palet begeleid mat het beschilderen van
houlen panelen. Die kinderkunst hangt nu aan de bouwhekken rondom de
toexomstige school. Het collectiel doet meer. Het organiseerde ook een
Fashion Fabriek (modeshow) met tweedehands kleding en neemt deel aan
de Eindhovense atelierroutez, Maar BAZ staal ook open voor lokale theater-
groepen die er hun voorstellingen spalen en oplredens van ver buiten de
landsgrenzen zoals die van een Australische didgeridoospeler




